
SIRA 

NO
HİZMETİN ADI BAŞVURU KANALLARI / İSTENİLEN BELGELER

HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ 

(EN GEÇ)

1

Genel Şikayet

İşyeri Denetimi Şikayetleri

İnşaat İşgal Şikayetleri

inşaat Çalışma Şikayetleri

Kaçak Yapı Şikayetleri

Tabela Şikayetleri

Etiket Şikayetleri

TÜM İLETİŞİM KANALLARI 1-15 Gün

2
Seyyar Satıcı-Dilenci Şikayetleri Kaldırım 

İşgalleri İnşaat Atıkları
TÜM İLETİŞİM KANALLARI 1-7 Gün

3 Gecekondu Şikayetleri TÜM İLETİŞİM KANALLARI Tespiti halinde aynı gün

4
İşgaliye Talebi (SEYYAR) 

(Simit Kestane Mısır vs.)

1- 2 Adet Resim

2- 2- Adli Sicil Kaydı
15 İş Günü

5
İşgaliye Talebi 

(Genel masa- Sandalye vb. )

1- Vergi Levhası

2- Belediye Ruhsatı
15 İş Günü

BAKIRKÖY BELEDİYE BAŞKANLIĞI ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU



6 El İlanı (Broşür) İzin Talebi

1- Dilekçe

2- Dağıtılacak El İlanı (Broşür) Örneği

3- El İlanı (Broşür) Kaç Adet Basıldığına Dair Beyan

1-5 Gün

7 Vinç İzin Talebi 1- Dilekçe 1-5 Gün

İlk Müracaat Yeri

İsim           : Ahmet KEKÜLLÜOĞLU

Unvan      : Zabıta Müdürü

Adres       : İsmail Erez Bulvarı No:8 Kat:- 1

Telefon   : 0212 414 96 00 Dahili : 8301

E-Posta    : ahmetkekulluoglu@bakirkoy.bel.tr

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi; eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen

sürede tamamlanmaması veya yukardaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.


